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Ecﬂu QUALITE

Pour qguoli sOIl nt®resser ~ | a ¢

AG®rer | 0explosi on des donn(

A Assurer la qualité des résultats et des
rendus

A Se mettre en conformité avec la
reglementation

16eme Ecole Qualité en Recherche et en Enseignement Supérieur A du 10 au 12 septembre 2018



REGLES DU JEUX w
lla

Ecﬂu QUALITE

- Thématiques abordees

Les données

Les contraintes réglementaires
Les acteurs
Les recommandations

Le cycle de vie de la donnée

- Pour chague theme un brainstorming de 10
a 20 minutes et 5 minutes de restitution

- Objectif : avoir une vision globale des
problematiques liées a la donnée

16eme Ecole Qualité en Recherche et en Enseignement Supérieur A du 10 au 12 septembre 2018



Les données w’
Réflexion 10 minutes de brainstorming "a

.H}'ﬂ'IE QUALITE

Quoboest ce gqguoune donn®e ?

- Types

- Définitions

- Difféerence données / informations /
connaissance
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Données vs Iy &

Connaissance

ltem Type

Mars - 2009

Chiffre 13 245
doAffaire:cs

13 245 Mars
2009 Données

Caracteres
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Données / informations /
connaissances

Faibln

Individus
—_—

Typa de 'fraitement’

Machines

Miveau de subjectivité

uaw

qtcﬂu QUALITE

Farte

L

Compétence

Cua 'on
applique & une
situation donnée

A laguelle on rajeute un

Contests

Clue I'on
assimila
nformaticn
Ce Fon utilise
Cﬂr’l’lpl&:{ité Forls Y linformation/

Faible

Def norme ISO

Données :

Informations

« Faits concernant un objet »

Connaissances : « Ens e mb |

justifi ®e et ayant
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e

. « Données signifiantes  »

di sponi bl e doéinformati on
une fomte certitude 4do
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La diversité des données

Eﬂﬂlf QUALITE

Méthodologies (protocoles, plan d’expérimentation...)

Echantillons Carnets de terrain
Questionnaires enquétes Photographies, films
Fichiers de données Modéles, algorithmes, scripts

(1nput, output...)
Comptes-rendus

Fichier audio ou vidéo Documents texte, feuille de calcul. ..

Cahiers de laboratoire Bases de données

Livrables (communications, publications, brevets, instruments...)
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5 minutes + restitution 5 min

. . 4
Le cas des donnees personnelles w

.H}'ﬂ'IE QUALITE

I
O
-

(@)

est ce que coOest ?

- Quodoest ce quoun traitement
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Quoboest ce gqguoune donn®e pg “a%

Ecﬂu QUALITE

Toute information permettant d'identifier une
personne physique (« personne
concernee »), directement ou indirectement ,
y compris dans le monde professionnel

(nom, adresse électronique, adresse IP, numéro
de sécurité sociale, identifiant professionnel,
Image, données de localisation, données de
connexion...).
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Qu'est -ce gu'un traitement . “a *

Enﬂu QUALITE

Toute opération (automatisée ou non) portant sur des données
personnelles (collecte, conservation, stockage, utilisation...)
gestion de la clientele, gestion RH, newsletters, vidéosurveillance,
contr!les dbéacc s,-fohnuménqe,ri e, coffre
geéolocalisation...

Quelques exemples :

(Ull
!US IL

Stockage Applications mobiles

\1/ . m
Vidéosurveillance Contrdles d’accés  Coffre-fort numérique Biométrie Géolocalisation
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Qu el

peut °tre | e

traitement de données personnelles ?

(Article 6)

Un traitement de données a caractere personnel ne
peut étre mis en place que s’il repose sur :

le consentement de la personne concernée,

=
ou -
exécution stricte d’un contrat auquel Ia
personne concernée est partie, i
ou
le respect d’une obligation légale ou
réglementaire, —
ou
la sauvegarde des intéréts vitaux d’'une personne
physique,
ou

'exécution d’une mission d’intérét public,
ou

I'intérét légitime poursuivi par le responsable de
traitement ou par un tiers, sauf s’il est contraire
aux intéréts ou aux droits fondamentaux de la
personne concernée.

1

16eme Ecole Qualité en Recherche et en Enseignement Supérieur

Exemples :
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\e/

!

CRM

fondement

B O ) =

dooun

qmm: QUALITE

Transmission des données
clients a des partenaires ;
Collecte de données de santé ;

Gestion des données clients ;
Facturation d’un bien / service ;

Conservation des bulletins de paie ;
Déclaration obligatoire d’emploi des
travailleurs handicapés (DOETH) ;

Gestion des urgences ;

Gestion des risques (naturels,
sanitaires, nucléaires...) pour la
prévention et la protection des
citoyens ;

Détection des fraudes ;
Transmission des données au sein
d’un groupe d’entreprises...
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Contraintes réglementaires w’

Réflexion 10 minutes + restitution 5 min
H:mf QUALITE

Lesquelles ?

Quand ? Pourquoi ? Comment ?

Les notions fondamentales : consentement ;
application
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Contraintes réglementaires “a ‘

Ecﬂu QUALITE

- Loi pour la républiqgue numeérique

-> Open science
- Mise en place du RGPD - ses implications

Protection du patrimoine scientifique
-> S®curit® des SI ( ZRRE&)
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Focus sur le consentement
(article 7)

Dua W

ECOLE QUALITE

(Article 7)
Le consentement doit prendre la forme d'un « acte positif clair par lequel la personne concernée manifeste de facon
libre, spécifique, éclairée et univoque son accord au traitement des données a caractére personnel la concernant »,
I’accord pouvant indifféremment étre donné par écrit, y compris sous forme électronique, par oral ou par tout autre
acte positif.
Exemples :

s &
- le fait de cocher une case
- le fait de paramétrer les options d’un site
En revanche, le silence, I'inactivité et l'inaction (comme les cases pré-cochées) ne sont pas des actes positifs clairs et
ne valent donc pas consentement.

L

o]
L.

Il appartient au responsable de traitement de prouver le consentement libre, éclairé et non-équivoque de la
personne concernée, notamment en conservant une trace de ce consentement.

Dans le cas ol le traitement repose sur le consentement, celui-ci peut étre retiré a tout moment par la personne
concernée. Le responsable doit alors s'assurer que les données sont supprimées et qu’elles ne sont plus utilisées.

Le RGPD ne mentionne aucune durée de validité du consentement, mais le G29 recommande de renouveler le
consentement a intervalles réguliers.
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ECOLE QUALITE

Quand appliquer le RGPD ? q

1. Si je dispose de données personnelles... »| 4. Si 'une des conditions suivantes est remplie:
Donnée personnelle : toute information - Le traitement a lieu sur le territoire de I'UE, ou
ET permettant  d’identifier directement ou - Le responsable du traitement ou le sous-traitant
»| - Pour les activités d'offre de biens ou de services
v et de suivi du comportement des personnes, les
2. Si je traite ces données personnelles... personnes concernées par le traitement sont
ET situées sur le territoire de I"'UE.
Traitement : toute opération sur des données
or personnelles (collecte, stockage, conservation, ALORS
utilisation...), y compris les fichiers papier qui v
sont organisés ou classés. 5. Le RGPD s’applique

3. ...dans le cadre d’une activité professionnelle

Sources : cnil.fr
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Le laboratoire : un patrimoine scientifique convoité

EL’HIE QUALITE

’ le portefeuille de
contrats de
recherche
(organismes publics,
entreprises

la réputation du La valorisation de la
laboratoire recherche

les compétences les données
(savoir, savoir faire) informationnelles
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Les enjeux de la Sécurité des Sl q
ECOLE QUALITE

Finalité «  protection du patrimoine scientifique

Intégrité des

systemes et
des

personnes

Disponibilité de
lOout i |
travail

N\
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